
INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI (SITO WEB) 

ai sensi dell’art. 13 del Regolamento Europeo 2016/679 (GDPR) 

Premessa 

Il Regolamento Europeo 2016/679 (d’ora in poi denominato “Regolamento” o “GDPR”, acronimo quest’ultimo di General Data 

Protection Regulation) stabilisce norme relative alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali. 

In osservanza dei principi di liceità, correttezza e trasparenza indicati dall’art. 5 del GDPR, l’ATAF – Azienda Trasporti 

Automobilistici Foggia S.P.A. (d’ora in poi denominato “Titolare del trattamento”) fornisce le seguenti informazioni previste 

dall’art. 13 del medesimo Regolamento qualora i dati personali vengano raccolti presso l’Interessato ossia, nel presente caso, la 

persona fisica (d’ora in poi denominata “Utente”) che accede e consulta il sito web raggiungibile per via telematica all’indirizzo 

internet https://www.ataf.fg.it (d’ora in poi denominato il “Sito”). 

1) Titolare del trattamento 

Il Titolare del trattamento dei dati personali è l’ATAF – Azienda Trasporti Automobilistici Foggia S.P.A., con sede in Foggia 

(71121) alla Via di Motta della Regina n. 5, tel. 0881753611, fax 0881753680, p.e.o. info@ataf.fg.it, p.e.c. 

ataf@cert.comune.foggia.it. 

2) Responsabile della Protezione dei dati  

Il Responsabile della Protezione dei dati personali è l’avv. Bruno Cantarone con i seguenti dati di contatto: tel. 0803928036, 

cell. 3470001010, p.e.o. studiolegale@cantarone.it, p.e.c. bruno.cantarone@pec.ordineavvocatitrani.it. 

3) Tipologie di dati trattati 

I dati personali degli utenti vengono raccolti tramite diverse modalità: 

• dati di navigazione raccolti in maniera automatizzata  

Durante la navigazione possono essere raccolte le seguenti informazioni dell’Utente che vengono conservate nei file 

di log del server (hosting) del Sito: indirizzo IP (Internet Protocol), tipo di browser, parametri del dispositivo usato 

per connettersi al Sito, nome dell’internet service provider (ISP), data e orario di visita, pagina web di provenienza 

del visitatore (referral) e di uscita, eventualmente il numero di click. 

• dati personali forniti volontariamente dagli utenti  

Il Sito raccoglie altri dati personali conferiti volontariamente dall’Utente tramite la compilazione del form reclami 

(MODULO-RECLAMO-22-GIUGNO-2017.pdf (ataf.fg.it)), richiesta rimborso (Microsoft Word - M PQ32 03 Rimborso 

titolo di viaggio.doc (ataf.fg.it)) e ricorso per annullamento verbale (MODELLO-RICORSO-PROCESSO-VERBALE.pdf 

(ataf.fg.it)): nome, cognome, indirizzo, numero di telefono, ed eventuali altre informazioni contenute nei medesimi 

moduli. 

• cookie 

Il Sito utilizza cookie, piccoli file di testo che vengono registrati sul terminale dell’Utente oppure che consentono 

l’accesso ad informazioni sul terminale dell’Utente. I cookie permettono al Sito di conservare informazioni sulle 

preferenze dei visitatori, sono utilizzati al fine di verificare il corretto funzionamento del Sito e di migliorarne le 

funzionalità personalizzando il contenuto delle pagine in base al tipo di browser utilizzato dall’Utente, oppure per 

semplificarne la navigazione automatizzando alcune procedure e infine per l’analisi dell’uso del Sito da parte dei 

visitatori. 

L’elenco completo dei cookies utilizzati e informazioni dettagliate sul trattamento dei dati derivante dai cookies, sono 

disponibili nell’apposita Cookie policy pubblicata su questo sito nella sezione dedicata: https://www.ataf.fg.it/wp-

content/uploads/2025/02/cookie_policy_ataf.pdf 

4) Finalità e base giuridica del trattamento 

I dati di navigazione sono raccolti e trattati al fine di svolgere ogni attività concernente la gestione e l’amministrazione del Sito, 

inclusa la gestione della sicurezza informatica. Potrebbero inoltre essere utilizzati al fine di ricavare informazioni statistiche 

anonime sull’uso del Sito e per controllarne il corretto funzionamento. La base giuridica di tali trattamenti è costituita dal legittimo 

interesse del Titolare del trattamento, ai sensi dell’art. 6, par. 1, lett. f), GDPR. 

I dati personali forniti volontariamente dagli Utenti possono essere raccolti e trattati per le seguenti finalità: 

• rispondere a esplicite richieste da parte dell’interessato: il trattamento si fonda sulla istanza inoltrata dall’interessato 

e, per ciò stesso, sulla necessità di eseguire eventuali misure precontrattuali su sua richiesta (art. 6, par. 1, lett. b), 

GDPR) o sul perseguimento del legittimo interesse del Titolare del trattamento nel dare un riscontro alla istanza 

proposta dall’Utente stesso (art. 6, par. 1, lett. f), GDPR); 

• amministrazione e gestione del Sito: il trattamento si fonderà sul legittimo interesse del Titolare del trattamento a 

garantire all’Utente la migliore fruizione del sito internet (art. 6, par. 1, lett. f), GDPR). 

5) Categorie di destinatari dei dati personali 

Per il perseguimento delle finalità sopra indicate i dati potranno essere trattati dai dipendenti dell’ATAF – Azienda Trasporti 
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Automobilistici Foggia S.P.A. Il personale interno che effettua operazioni di trattamento opera sotto la diretta autorità del Titolare 

e viene all’uopo autorizzato per iscritto, ricevendo le necessarie istruzioni operative. 

Per l’esecuzione di controlli di sicurezza o di ottimizzazione del Sito i dati potrebbero essere trasferiti a fornitori esterni che offrono 

al Titolare del trattamento servizi di manutenzione e sviluppo del Sito e, in genere, servizi IT. I soggetti esterni che per conto del 

Titolare effettuano un trattamento o parti di esso vengono designati quali Responsabili del trattamento ai sensi dell’art. 28 del 

GDPR e pertanto vincolati ad adottare misure tecniche e organizzative adeguate. 

6) Trasferimento di dati personali  

I dati personali dell’interessato sono conservati in archivi cartacei, informatici e telematici situati in paesi appartenenti all’UE. Il 

Titolare del trattamento non intende trasferire i dati personali verso Paesi terzi o organizzazioni internazionali. I dati non saranno 

oggetto di diffusione. 

7) Periodo di conservazione dei dati 

I dati personali oggetto di trattamento sono conservati per il tempo strettamente necessario per il raggiungimento delle finalità 

indicate al precedente art. 4. Nel dettaglio, i dati personali acquisiti saranno conservati per i seguenti periodi: 

• con riferimento ai dati trattati ai fini di amministrazione e gestione del Sito, i dati di navigazione degli Utenti saranno 

conservati per 3 (tre) giorni; 

• con riferimento ai dati trattati ai fini di rispondere a reclami e/o esplicite richieste da parte dell’Utente, i dati conferiti 

saranno conservati il tempo necessario a dar seguito all’istanza, per un periodo massimo di 3 (tre) anni. 

8) Modalità di trattamento  

Le operazioni di trattamento dei dati personali vengono effettuate mediante strumenti manuali, strumenti informatici di office 

automation e strumenti telematici (servizi ICT). 

Il Titolare del trattamento mette in atto adeguate misure di sicurezza, tecniche, amministrative e fisiche per proteggere le 

informazioni personali da accessi ed utilizzi non autorizzati, al fine di preservare la riservatezza, l’integrità e la disponibilità dei 

dati personali degli interessati. 

9) Diritti dell’Interessato 

Ai sensi del GDPR, l’Interessato ha diritto nei confronti del Titolare del trattamento: 

• di chiedere l’accesso ai propri dati personali (art. 15, GDPR);  

• di chiedere la rettifica o la cancellazione degli stessi o la limitazione del trattamento (artt. 16, 17, 18, GDPR); 

• di opporsi al trattamento dei propri dati personali (art. 21, GDPR); 

• alla portabilità dei dati (tale diritto sussiste solo se ricorrono le condizioni previste dall’art. 20 del GDPR). 

10) Diritto di reclamo 

Nel caso in cui ritenga che il trattamento dei propri dati personali sia effettuato in violazione di quanto previsto dal Regolamento 

Europeo 2016/679 (GDPR) e dalla vigente normativa in materia, l’Interessato ha altresì diritto di proporre reclamo all’autorità di 

controllo (Garante per la protezione dei dati personali) ai sensi dell’art. 77 del medesimo GDPR, ed eventualmente di proporre 

ricorso giurisdizionale nei confronti della stessa autorità di controllo (art. 78, GDPR) e del Titolare (o del Responsabile ) del 

trattamento ai sensi dell’art. 79. 

11) Processo decisionale automatizzato 

Il Titolare del trattamento non adotta alcun processo decisionale automatizzato. 

 Foggia, 30 maggio 2024        ATAF S.P.A. 


